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用好教育的批评权

                                    赵丽萍

九月，自然界开始染上秋色，而教育的话题却暑意难消，教育颁发的《中小学班主任规定》中明确，“班主任在日常教育教学管理中，有采取适当方式对学生进行批评教育的权利”引起了广泛的评议，如：教育学生也要靠政策？教师的“批评权”为何遭遇尴尬？班主任的“批评权”为啥会丢失？等等，且不谈这些，我想政策的出台起码折射出一点，“独生子女时代勿视挫折教育”。

当今90后学生独生子女特点尤为明显，成长环境优越，对学习目的不是很明确，动力不足、态度模糊，几乎没有经历过什么大的挫折，针对90后学生的这些特点我们如何进行教育？批评是教育的一种手段，这是教育学的一个常识，作为教师尤其是班主任，在教育学生的过程中，行使批评和行驶表扬一样，是这个职业的合理行为，无论是社会还是家长应该都不会提出异议，曾经遇到过家长说过这样的话，“老师，你一定要对我的小孩严厉一点，他不听我们的话，只听老师的话”然而，也不乏个别小孩子心里脆弱，养尊处优习惯了长辈溺爱，一遇到批评容易情绪激烈甚至铤而走险，这也是时下许多老师不敢或不愿意批评学生的原因，觉得危险系数太高，那么怎样的方式才是适当的方式，才能达到好的批评效果呢？

如何用好教育的批评权？对于教师的批评，我们首先听听学生如何看待，为此，调查了高一年级某班的学生对于老师的批评他们怎么看？经过调查结果显示，出乎意料的是，几乎所有学生都认为批评是必要的。

    如：某同学认为——“老师的确应该批评教育学生，在任何时刻、任何地点！如果学生犯错了，如果老师不在第一时间去阻止、去教育，那后果一定不堪设想！俗话说“严师出高徒”，只有老师一次次的教育学生，我们才会成长起来。我们年级还小，有些地方不知做得是对还是错，所以只有老师多指教、多教育，才不会走错方向，以后才不会犯更大的错误！

有同学觉得——“如果老师对学生的错误淡化、甚至忽视，不仅使老师的教育失去意义，而且与教育背道而驰，所以，进行适当合理的批评才会对我们的发展有意义。我们对老师的批评也不会产生过于强烈的逆反心理，对自己的错误有正确的认识！”

对于老师的批评，学生们也说出了自己的心底话——老师要批评学生应当注意方式，最好是和学生单独在办公室或教室外交谈，而不应该当着同班同学的面批评某一同学。因为我们长大了，虚荣心和自尊心也逐渐增强，老师这样做就会造成我们心中的阴影。而促使学生不再对这门功课感兴趣。所以方式应当尤其重要。”

    总之，学生们都认为来自老师的批评对他们的迅速成长是有帮助的，但是也提出了要采取适当的方式。

批评是一门艺术，为什么称之为艺术，艺术的魅力就在于对学生批评尺寸的把握，我想这就是适当，根据2年多的班主任经验，对学生的批评有以下几点小小的见解：

1、必须熟悉班级中每一名学生的基本情况，包括他的家庭、成长环境、学习成绩、学生兴趣、爱好以及心理特质等等，要有一个系统的了解，这将会有助于我们接下来分析这个学生犯错提供一些背景材料。比如：对单亲家庭的学生

2、批评要注意场合，老师在面对突发事件、遇到学生犯错误时，自己要做到“热思考、冷处理”。学会分析判断，要冷静，采取适合当时情况和该名学生特点的方式，并观察学生当时的情绪。一般说来，早恋、网瘾一类的问题，不适合当众批评，这样能最大限度地减轻学生因自尊心被伤害而产生的偏激行为。如离家出走、自杀等案例，如，2009年上半年上海卢湾区某中学的初一女生，就在她13岁生日来临的时候，她却告别了父母、同学、老师，从家中11楼阳台上纵身一跃。给父母，亲人带来了巨大的悲痛。只有在合适的场合进行合适的批评，才能取得事半功倍的效果。往届的一名学生上课爱说话的毛病在几天内便引起了全班同学的反感。由于知识储备丰富，在每一节课上都是如此，竟使全班同学集体责骂她，他也予以反驳，我知道他情绪比较容易激动，喜欢反驳，不会当众接受批评，便将他其带到办公室，并没有立即批评他，而是先和聊些其他的事情，聊学习，兴趣，最近在看什么书等。之后批评他错误的地方比较会容易接受。

3、批评目的要明确，批评作为教育人的一种手段，不是解恨发泄，也不是为自身利益扫除障碍，而是为了学生改正错误，更健康地成长。如果只批评学生错在哪里，而没指明自己希望学生怎样做，批评目的不明确，这样的批评则会收效甚微。
4、批评的内容也要适当。班主任的批评只能针对他当前所犯的错误，既不要算隔夜帐，更不要秋后算总账！。如，“你怎么总是这样不守纪律？”“你是不是根本不打算改正你的错误？”此类的批评太笼统，缺少针对性，甚至让学生觉得自己受了冤枉，个性较强的学生可能当场反驳：“昨天上课时我不是认真听讲了吗？”“我以前上课讲话，现在不是很少讲话了吗？”现场情形变得比较尴尬，这样的批评不但没有效果，而且会适得其反。有的学生甚至因此给自己贴上“坏孩子”的标签，更加放任自流，肆无忌惮。
5、批评效果要巩固，做好善后工作，心理学研究表明，人们都是把批评看做贬义的，所以听到批评时，心里总是不舒服，哪怕是最正确的批评，有时也会使批评者和被批评者产生隔阂、矛盾。作为班主任，对学生的缺点、错误又免不了要经常进行批评，这时我们要努力做好批评的善后工作，使批评发挥应有的效果。对学生进行严肃认真的批评之后，要适时、有意地多接近他们，真诚地与其交流，向学生征询自己的批评与事实是否相符，请他谈谈挨了批评之后的想法，和他一起找出存在这些缺点、错误的原因，分析这些缺点、错误的性质，以及可能会导致怎样的后果，并一起寻求改正的办法和途径。要使学生从心里感到你确实是在关心他的进步，是在为他着想。如果通过交谈，教师发现自己的批评与事实不符，使被批评者蒙受了不白之冤，就应该立即向学生当面道歉，为他“平反”。同时，犯错误的同学最希望得到教师的信任，班主任要抓住这一有利时机，为他们提供改正错误和重新塑造自己形象的机会，发现进步要及时表扬，提高他们的自信心，能够以积极健康的心态面对今后的学习和生活。

苏霍姆林斯基，告诫广大教师：“亲爱的朋友请记住，学生的自尊心是一种非常脆弱的东西，对待它要极为小心，要小心的像对待荷叶上颤动欲坠的露珠。”批评是一把双刃剑，简单而粗暴的批评会误伤学生的自尊心，而以尊重学生爱护学生为出发点的艺术批评，会让学生受益一辈子。在调查学生的过程中，有的同学对以往老师的批评给予了极高的评价，如，现在想起来依然心存感激，能微笑着回忆过往，没有那次的批评我可能与高中无缘等等这样的话，我想如果三年后我们的学生能这样评价我们，那将是多么成功的批评!

法规给了教师批评学生的权利，如何如运用要看我们的智慧和能力了。
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